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Adaptation du contenu de l’abonnement 

(paniers personnalisés)
non non non non oui oui oui oui

Abonnements supplémentaires oui oui oui oui oui oui oui oui

Commande de produits supplémentaires 

(occasionnellement)
non oui oui oui oui oui oui oui

Interface avec la boutique en ligne publique non
uniquement pour 

les abonné-e-s
dès 2022 optionnel

uniquement pour 

les abonné-e-s

uniquement pour 

les abonné-e-s

uniquement pour 

les abonné-e-s
optionnel

Gestion des achats de marchandises
non oui oui

aperçu des 

quantités 

uniquement

aperçu des 

quantités 

uniquement

aperçu des 

quantités 

uniquement

oui oui

Fonction de calcul des prix/liste des produits non oui optionnel oui oui oui oui oui

Liste pour la préparation de paniers individuels non oui non non oui oui oui oui

Bons de livraison/étiquettes avec nom et adresse non non oui oui oui oui oui oui

Interface avec le système de pesage 

(facturation par quantité)
non non non non non hardware inclus hardware inclus hardware inclus

Livraison à domicile ou en point relais

en point relais 

uniquement

en point relais 

uniquement
les deux les deux les deux

à domicile 

uniquement
les deux les deux

Fonction de planification de l’itinéraire non non oui oui non oui oui oui

Outil de livraison pour le chauffeur/la chauffeuse non non manuel non non oui optionnel optionnel

Gestion des colis non non non non non oui optionnel optionnel

Comparaison des logiciels de gestion d’abonnements

Gestion des abonnements – type d’offre

Gestion des marchandises – achat et revente

Préparation des commandes

Livraison
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Facturation avec numéro de référence/code QR oui oui oui oui oui oui oui

Contrôle des paiements 

(rapprochement des comptes)
oui oui oui oui non oui oui

Interface avec le système de comptabilité 

(p. ex. Bexio)
partielle partielle partielle partielle partielle optionnelle oui oui

Possibilités de communication avec les client-e-s

formulaires de 

contact

interface avec 

Mailchimp

portail réservé aux 

membres, 

formulaires de 

contact

interface avec 

Mailchimp

formulaires de 

contact, 

exportation des 

adresses

app, notifications 

push, formulaires 

de contact

en option (module 

supplémentaire)

formulaires de 

contact

Gestion des parts sociales oui oui oui non non non non non

Comptes clients partagés (option) oui oui oui non oui non non non

Gestion des interventions sur les champs oui oui oui non non non non non

Saisie et gestion des données oui oui oui oui oui oui oui oui

Choix du type d’abonnement oui
uniquement par 

mail

uniquement par 

mail
oui oui oui oui oui

Adaptation du contenu de l’abonnement non non non non oui oui
uniquement par 

mail
oui

Choix de produits/abonnements supplémentaires
non oui

uniquement par 

mail
oui oui oui oui oui

Fonction vacances/absences non oui oui oui oui oui oui oui

Type de livraison/choix du point relais oui
uniquement par 

mail

uniquement par 

mail
oui oui oui oui oui

Aperçu des factures oui oui oui oui oui oui oui oui

Interventions sur les champs 

(aperçu et inscription)
oui oui oui non non non non non

comptabilité gérée 

par Saisonbox

Comptabilité

Gestion des client-e-s

Collaboration

Espace client
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Organisation Association 

Juntagrico, Zurich, 

CH

acp-admin.ch, La 

Chaux-de-Fonds

Association 

Openolitor, Berne, 

CH

Martas.at, 

Vorarlberg, AT

Swissavvy GmbH, 

Zurich, CH

Saisonbox GmbH, 

Gossau, CH

PC-Gärtner 

GmbH, Nandlstadt, 

DE

Bits & Bytes GmbH, 

Berlin, DE

Site web https://juntagrico.o
rg

https://acp-admin.ch https://openolitor.o

rg

https://martas.at https://www.farmta

sy.com/

https://saisonbox.c

h/

https://pcgaertner.
de

https://www.biooffic

e-

kassensysteme.de/p

rodukte/software/bi

odeliver/
Site web de démo et de test https://demo.juntag

rico.science/

sur demande https://try.openolit

or.ch/admin/#/login 

sur demande sur demande https://saisonbox.c

h/demoaccount/

sur demande sur demande

Composition des coûts open source, 

gratuit en cas 

d’auto-

hébergement; en 

cas d’adhésion à 

l’association 

d’exploitation et de 

support, frais 

d’environ 

100 Fr./an

open source, forfait 

de 600 Fr./an pour 

le support; frais 

d’installation en 

fonction de la 

charge de travail 

(généralement, 

environ 300 Fr.) 

open source, 

gratuit en cas 

d’auto-

hébergement; en 

cas d’adhésion à 

l’association 

d’exploitation et de 

support, frais de 

35 Fr./mois

Forfait de 0,6 % 

d’intéressement au 

chiffre d’affaires 

plus frais mensuels 

par module selon 

le nombre 

d’abonnements

Forfait de 3,9 % 

d’intéressement au 

chiffre d’affaires

Abonnement de 
base: 3 % 

d’intéressement au 

chiffre d’affaires 

(CA) (max.100 

paniers, 

comptabilité 

incluse, hors 

Packer-App  et 

Driver-App )

Abonnement 
complet: 8,5 % 

d’intéressement au 

CA (y compris 

comptabilité, 

Packer-App  et 

Driver-App )

Easy business: 
4,5 %,’intéresseme

nt au CA (hors 

comptabilité, 

Packer-App  et 

Driver-App  incluses)

Coûts initiaux pour 

les licences des 

différents modules; 

ensuite, contrat 

optionnel de mise à 

jour et de support 

avec frais mensuels

Forfait mensuel par 

module

Contact

Coûts

Comparaison des logiciels de gestion d’abonnements, FiBL, Samuel Hauenstein



Nom du logiciel Juntagrico ACP Admin Openolitor Martas Farmtasy Saisonbox PC Gärtner Biodeliver 2.0

Exemple 1: coûts pour une exploitation avec 

50 abonnements à 30 Fr. par semaine 

(chiffre d’affaires mensuel: 6000 Fr.)

8 Fr./mois 50 Fr./mois 35 Fr./mois 50 Fr./mois 235 Fr./mois 180 Fr./mois 

(abonnement de 

base)

35 Fr./mois             

(contrat de 

support plus 

1600 Fr. de frais de 

licence pour le 

module de base à 

payer une seule 

fois)

57 Fr./mois    

(module de base)

Exemple 2:  coûts pour une exploitation avec 

250 abonnements à 30 Fr. par semaine 

(chiffre d’affaires mensuel: 30 000 Fr.)

8 Fr./mois 50 Fr./mois 35 Fr./mois 225 Fr./mois 1170 Fr./mois 2550 Fr./mois         

(abonnement 

complet)              

1350  Fr./mois         

(easy business )

130 Fr./mois  

(contrat de 

support plus 

7000 Fr. de frais de 

licence pour 

plusieurs modules 

à payer une seule 

fois)

244 Fr./mois       

(module de base, 

2 posts d’emballage, 

boutique en ligne)

Langues de   

(configurable)

de, fr, it  

(configurable)

de, fr, en, es, etc. 

(configurable)

de 

(configurable)

de, en 

(configurable)

de, fr, it, en 

(configurable)

de, fr 

(configurable)

de 

(configurable)
App/navigateur web navigateur web navigateur web navigateur web navigateur web navigateur web app et navigateur 

web

navigateur web navigateur web

Particularités/limites open source open source (MIT) open source 

(AGPL v3), 

échange régulier 

entre les 

utilisatrices et 

utilisateurs via 

l’association 

OpenOlitor, 

support 24/7 par 

les utilisatrices et 

utilisateurs

comptabilité 

entièrement gérée 

par Saisonbox; 

produits de saison 

uniquement 

Autres

Coûts
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convient également 

aux commandes 

occasionnelles ou 

individuelles; check-

list pour les 

personnes 

intéressées: 

https://form.jotfor

m.com/802417459

84968

forum, autres 

extensions 

envisageables

autres extensions 

envisageables

boutique en ligne, 

systèmes de 

caisses, gestion des 

marchandises,  

planification de la 

culture, hardware

boutique en ligne, 

systèmes de caisses, 

gestion des 

marchandises, 

hardware

systèmes de caisses 

(p. ex. pour la 

vente au marché), 

Gastro-tool 

Compilé par Samuel Hauenstein (FiBL) pour l’échange d’expériences sur les légumes bio, Frick, 02/12/2021

Autres fonctions/options
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